Declaracio d'accessibilitat:

Situacio de compliment.

Aquest lloc web és parcialment conforme amb el RD 1112/2018 a causa de les
excepcions i la manca de conformitat dels aspectes que s'indiquen a
continuacio.

Contingut no accessible.

El contingut que es recull a continuacio no és accessible pel seguent:

Manca de conformitat amb el RD 1112/2018:

En alguns casos hi pot haver camps de formulari no accessibles amb proposit
de deteccio de span.

A més d'alguns elements amb abséncia d'etiquetatge pertanyents a plugins de
Recaptcha, el proposit del qual és ser identificats visualment per l'usuari.
També algunes etiquetes noscript que no sén accessibles, pero que sén
necessaries perqué Google Analytics mostri missatges quan l'usuari tingui
deshabilitada I'execucio de Javascript al vostre navegador.

Carrega desproporcionada:
No s'aplica.

Contingut fora de I'ambit de la legislacio:
No s'aplica.

PREPARACIO DE LA PRESENT DECLARACIO D'ACCESSIBILITAT.

Aquesta declaracio va ser preparada el 08 d'agost de 2025. EI métode emprat
per a aquesta declaracio ha estat una autoavaluacio realitzada per I'equip
digital de TECNORAS, SA, amb el suport d'eines externes. Ultima revisio de la
declaraci6: 08 d'agost de 2025

OBSERVACIONS | DADES DE CONTACTE.

Podeu realitzar comunicacions sobre requisits d'accessibilitat (article 10.2.a del
RD 1112/2018) com ara:

« Informar sobre qualsevol possible incompliment per part daguest lloc
web.

« Transmetre altres dificultats dacceés al contingut.

e Formular qualsevol altra consulta o suggeriment de millora relativa a
laccessibilitat del lloc web.



A través del formulari de contacte o enviant un correu electronic
ainfo@tecnoras.com.Les comunicacions seran rebudes i tractades per I'equip
responsable d'accessibilitat de TECNORAS, SA

SOL-LICITUDS D'INFORMACIO ACCESSIBLE | QUEIXES
A través del formulari de contacte podeu presentar:

o Una queixa relativa al compliment dels requisits del RD 1112/2018.

« Una sol-licitud dinformaci6 accessible relativa a: Continguts exclosos de
lambit daplicacié del RD 1112/2018 segons larticle 3, apartat 4.

« Continguts exempts per imposar una carrega desproporcionada.

A la sol-licitud ha de concretar, amb claredat, els fets, les raons i la peticié que
permetin constatar que es tracta d'una sol-licitud raonable i legitima.

PROCEDIMENT D'APLICACIO

Si una vegada realitzada una sol-licitud d'informaci6 accessible o queixa,
aguesta ha estat desestimada, no s'estigués d'acord amb la decisié adoptada,
o la resposta no complis els requisits que preveu l'article 12.5 del RD
1112/2018, la persona interessada podra iniciar una reclamacié. Igualment, es
podra iniciar una reclamacio en cas de no haver obtingut resposta.

El procediment de reclamacio recollit a I'article 13 del RD 1112/2018 es pot
iniciar a través d'aquestenllac a la seu electronica corresponent.

CONTINGUT OPCIONAL
El lloc web:

« S'ha dissenyat adaptant-se als estandards i normatives vigents en
relacio amb Il'accessibilitat, complint amb els punts de verificacié de
prioritat 2 (AA) definits a I'especificacid de Pautes d'Accessibilitat al
Contingut a la Web (WCAG 2.1).

« Esta optimitzat per a les darreres versions vigents de Chrome, Edge,
Firefox, Safari i Opera.

o Esta dissenyat per a la correcta visualitzacio en qualsevol resolucio i
dispositiu d'escriptori, tauletes o mobils (disseny responsive).

e S'harealitzat utilitzant HTML5 com a llenguatge de marcatge i fulls d'estil
CSS3 pel disseny.

e« A meés, es fa un treball continu d'auditoria i revisio de continguts per
facilitar-ne la interpretacio i millorar la navegacié pel portal web.
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