TECNORAS S.A

POLITICA DE CALIDAD:

Tecnoras desarrolla su Politica en funcidn de la estrategia
establecida por la direccién y su analisis de riesgos, segun la
norma ISO 9001:2015.

% Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros Clientes,
especialmente en cuanto a mejoras e incorporacion de nuevos
procesos, materiales, y avances técnicos.

< Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestiéon de
Calidad, mediante un sistema de gestién de procesos.

% Mejorar la competencia del personal mediante su formacion
continuada.

% Considerar el analisis del contexto como fuente de mejoras.

% Respetar la legislacién y la reglamentacion aplicables.

% Y tener unas condiciones de operacién que estimulen a todo el
personal de la organizacibn y a nuestros proveedores, a

conseguir:

o La mejora continua de la calidad de nuestros productos y
servicios.

o La mejora de la empresa en base a la gestion de riesgos
derivados del analisis estratégico.

o Los objetivos, tanto sobre el producto, como sobre el
sistema de gestién de calidad.

% Para ello la Direccidn proporciona los recursos que sean
necesarios para la consecucion de los objetivo.
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